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Sefir geehrter Herr

Uns wurde ein Soijäden gemeldet, der Sie betrifft.

Wir haben die Situation geprüft und gehen heute davon aus, däss unser Kunde schuld ist.

Ta k rzeuq

ihr Fahföedg können Sie jetzt‘reparieren lassen. Wählen Siezwischen zwei IVlögliohkeitenj

Wir organisieren die Reparatur für Sie:
In diesem Fall bekommen Sie gratis einen Ersaizwagen während der Reparatur. Falls gewünsoht holen-wir
Ihr Fahrzeug bei Ihnen ab und bringen es repariert zurück. Zusätzlich erhalten Sie eir- ----- —
Garantie auf die ausgeführten Arbeiten. Rufen Sie uns dazu bitte unter der Nummerj

Sie beauftragen die Garage Ihrer Wahl:
Ihr Garägist muss sich bei uns' melden, bevor er mit der Reparatur beginnt. Falls Sie während der Reparatur 
einen Ersatzwaaen-benütiaen übernehmen wir die Kosten dafür.

Bitte geben Sie ups immer die Referenznümmesj_^^^
Bei telefonisohen Anfragen können wir ihnen därnit schneller weif

, falls Sie uns Unterlagen eohicken. Aüo'h 
Streifen.

Freundirc-he 'Grüsse


